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  .واقع الصحافة الإلكترونية وأثرها على مستقبل الصحافة الورقية
  دراسة تحليلية

  محمد الفاتح حمدي. د
  .أستاذ محاضر بجامعة الأغواط

  :ملخص الدراسة
العلمية إلى تشخيص مراحل تطور الصحافة الإلكترونية وأهم خصائصها ēدف هذه الدراسة 

وسماēا الإعلامية، مع الإشارة إلى أهم المشكلات التي اعترضتها في مسار تطورها في الوطن العربي 
  .والجزائر خصوصاً 

ل بالإضافة إلى تناول مؤشرات انتشارها ووظائفها في حياة الفرد واĐتمع والمؤسسات، مع تناو 
إذ هناك اتجاه يرى بأنّ الأزمة التي تمر đا . أهم انعكاساēا الإيجابية والسلبية على الصحافة الورقية

الصحف الورقية حالياً في السوق العالمية سببها تطور وانتشار الصحف الإلكترونية، وقد يكون ذلك 
عكس هذا الاتجاه تماماً  ولكن هناك من يرى. مؤشر على اختفاء الصحف الورقية في المستقبل القريب

فيرى في ظهور الصحافة الإلكترونية عاملاً مهماً في تطور الصحف الورقية وزيادة انتشارها واستمرار 
بقائها، إذ يركز أصحاب هذا الاتجاه على الفكرة القائلة بأنّ تاريخ تطور وسائل الاتصال والإعلام لم 

وهذا ما حصل . التي ظهرت قبلها بسنوات أو قرون يثبت بأنّ ظهور وسيلة إعلامية قضى على الوسيلة
فظهور هذه الوسائل ساهم . مع الصحف الورقية والإذاعة ثم التلفزيون وبعدهم شبكة المعلومات الدولية

فوجود الصحافة الإلكترونية في حياة . بحجم كبير في تطوير تقنيات ومحتويات وسائل الاتصال التقليدية
ه الأخيرة إلى التطور أحسن على مستوى الإخراج والمضامين التي توجه الصحف الورقية قد يدفع هذ

ومن . للرأي العام، كما أن خصوصيات الصحافة الورقية لا يمكن أن تجدها عبر النسخة الإلكترونية
خلال هذه الدراسة العلمية سوف نسعى إلى عرض طبيعة العلاقة التي تجمع الصحافة الإلكترونية 

وهل ممكن أن يكون التطور التكنولوجي لوسائل الاتصال والإعلام سبباً . في المستقبلبالصحافة الورقية 
أم أنّ الصحف الورقية سوف تشهد تطوراً كبيراً مستقبلاً مما يجعل . في اختفاء الصحف الورقية مستقبلاً 

شهدته الصحافة منها وسيلة إعلامية لها دورا كبيرا في  مختلف مجالات الحياة، رغم التطور الكبير الذي 
الإلكترونية على مستوى الشكل والمضمون، إذ فتحت اĐال بشكل كبير أمام المتصفح أو المتلقي الذي 
أصبح عنصرا نشيطاً في العملية الإعلامية من خلال تفاعله مع ما يقدم من أخبار وأحداث يومية عبر 

جعلت من الصحافة الإلكترونية فضاءً المواقع التواصل الاجتماعي وغيرها من الروابط التفاعلية التي 
  .لتبادل الأفكار والرؤى
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Abstract 
This scientific study aims to diagnose the evolution of online journalism and 

the most important characteristics of the media and features, with reference to the 
most important problems encountered in the development in the Arab world and 
especially Algeria path. 

In addition to eating deployment and functions in the life of the individual 
and society and institutions indicators, while addressing the most important positive 
and negative repercussions on the printed press. Since there is a trend that sees the 
crisis in the paper newspapers currently in the global market caused by the 
development and spread of electronic newspapers, which may be a sign of the 
disappearance of the newspapers in the near future. But there are those who see 
reverse this trend perfectly sees in electronic journalism emergence of an important 
factor in the development of paper-based newspapers and increase the spread and 
persistence of survival, as the owners of this trend focuses on the idea that the history 
of the development of the means of communication and information has not been 
proven that the emergence of media outlets spent on the means by which appeared 
before years or centuries. This is what happened with paper newspapers, radio and 
TV, and after them, the international information network. The emergence of these 
methods contributed to a large size in the development of techniques and the contents 
of the traditional means of communication. The presence of electronic media in the 
lives of the newspapers could push the latter to the best development on the output 
and the implications that guide public opinion level, and the peculiarities of the 
printed press can not be found via the electronic version. Through this scientific study 
will seek to show the nature of the relationship that online journalism journalism 
paper gathering in the future. Is it possible to have the technological development of 
the means of communication and information in the cause of the disappearance of the 
newspapers in the future. Or that the newspapers will witness a great development in 
the future, making it the news media have a major role in various areas of life, despite 
the significant evolution of the electronic media on the form and content level, as it 
opened up dramatically in front of the browser or the receiver, which has become an 
active element in the information process through its interaction with the presentation 
of daily news and events across social networking sites and other interactive links that 
have made the electronic media space for the exchange of ideas and visions 

  مقدمة
احتلت الصحافة المطبوعة مكانة مهمة في عملية الاتصال طوال القرون الماضية، وكانت 

في حياة اĐتمعات، ففي دول وسيلة مهمة لتدفق المعلومات إلى الجماهير، كما أĔا قامت بدور مهم 
الشمال كانت محور الاهتمام في اĐتمع نتيجة الدور الذي لعبته في تطور هذه اĐتمعات، وصياغة 
منظومة المبادئ السياسية والاقتصادية  والاجتماعية، وقد تم النظر إليها على أĔا تقوم بدور مهم في 

المعرفة اللازمة لقيامهم بدورهم في المشاركة السياسية، أما في فراد العملية الديمقراطية، وذلك أĔا تعطي للأ
دول الجنوب فقد أسهمت الصحافة المطبوعة في الكفاح الوطني ضد الاستعمار وكانت من أهم الأدوات 

ولكن مع تطور الأحداث برز على الساحة الإعلامية منافسون . التي استخدمتها حركات التحرر الوطني
المطبوع، وبدأت الصحافة تبحث عن سبل جديدة للمواجهة هذه المنافسة، ومع للصحافة في شكلها 
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ظهور الانترنيت بدأت الصحف تتحول بخطوط متفاوتة السرعة نحو الإصدار الالكتروني، ويعد التحول 
  .الالكتروني في الإصدار الصحفي ثورة بالمعنى المتكامل

ية إلى جانب النسخ الورقية المطبوعة وقد اتجهت العديد من الصحف إلى إصدار نسخ الكترون
التي تصدرها، بعد أن انتهت إلى الحاسبات كوسيلة لنقل وتبادل المعلومات، بل وبدأت تطرح فكرة 
ارتفاع أسعار الورق وظهور شبكات الحاسب كأداة تكنولوجيا قوية وقادرة على نقل المعلومات متجاوزة 

ت الصحف أو بما تستهلكه أيضا من وقت فضلا عن تجاوز مرحلة الطباعة بتكلفتها التي ترهق اقتصاديا
مرحلة توزيع الصحيفة من خلال الموزعين والاشتراكات، وبالتالي فالصحيفة الإلكترونية تستطيع أن تصـل 

والتوزيع وفي ضوء ذلك  دون المرور بمرحلتي الطباعة  onlineبالمـواد الصحفية إلى القارئ مباشرة 
كما أن سهولة الوصول إلى   .إلى المتلقي وتزويده بالمعلومات  بصورة مباشرة تستطيع الصحيفة الوصول

  . الصحافة الإلكترونية من قبل المتصفحين عزز من مكانتها ودورها في الحياة اليومية
ويعد نشر الصحيفة الإلكترونية على الإنترنيت أحد الطرق اليسيرة لتوزيع الصحيفة الإلكترونية 

دد من المستفيدين، وقد ثبت أن الصحف الإلكترونية تحضى بدرجة تفضيل عالمية كبر عأوالوصول إلى 
من جانب القراء عند متابعة الأخبار الخارجية في حين مازال القراء يفضلون صحفهم المحلية عند متابعة 

  .الأخبار المحلية
عية غاية كثيرين لا لكوĔا تجهز خدمات إخبارية ذات نو   وجذبت الصحف الإلكترونية قراءً "

في الحداثة، بل لأنه يمكن الوصول إلى هذه المحتويات بسرعة كما أĔا تقدم بصيغة يمكن من خلالها تأمل 
الأخبار والحصول على أفكار مستخلصة عنها فضلا عن الإمكانيات التكنولوجية التي تدخل في هذه 

ي الصحف الإلكترونية يمتلكون مركزيا ضمن هذه الاعتبارات لذا فان ناشر  المسألة والتي تأخذ موقعاً 
قاعدة من مهارات لإنتاج صيغ إخبارية ذات أوعية متعددة جذابة ولديهم قواعد بيانات لمحتويات 
الأخبار بحيث يجدها القراء سهلة البحث وحتى التقارير الإخبارية ذات النوعية العالمية سوف لن تكون  

  .)1("في استرجاع تلك المعلوماتكافية لصياغة ودعم عملية القراءة إذا وجدت صعوبة 
 يحضى اشتراك الصحف الورقية على شبكة الأنترنت باهتمام كبير ومتزايد من قبل مسؤوليو 

الصحف اليومية والدوريات الأسبوعية والشهرية ويخطط بعضهم لأرشفة وتخزين المعلومات التي تنشر في 
أعداد سابقة بالأنترنت وهدا العمل سوف يتيح للقارئ الإطلاع على مواد صحفية ومعلومات نشرت 

ذلك الاتصال  في الأعداد السابقة وسيتيح فرصا جديدة للباحثين عن معلومات للحصول عليها بيسر وك

                                                             
( ، 2، العــدد22، اĐلــد المجلــة العربيــة للمعلومــاتالانترنيــت وخــدمات المعلومــات، : محمــد فتحــي عبــد الهــادي - 1

 .122، ص)2001المنظمة العربية للتربية والثقافة والفنون، : تونس
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بالناشرين ولكن رغم الكم الكبير من الصحف العربية المنتشرة في الأنترنت إلا أن معظمها لا يضم سوى 
القليل مما نشر في المطبوعات الورقية،كما يلاحظ غياب الربط بين المقالات المنشورة في الأعداد اليومية 

ت لا يجري تحديثها بشكل مستمر وبعضها والأسبوعية بالإضافة إلى أن بعض مواقع الصحف واĐالا
يعاني من البطء الشديد أثناء الظهور عند الدخول على عناوينها ويمكن القول أن الصحافة الإليكترونية 

من بين وسائل الإعلام العربية من شبكة الويب، لأĔا تمكنت من تخطي الحدود  استفادةهي الأكثر 
وسائط شبكة الإنترنت التي قلصت من حجم الرقابة على  من والاستفادةالجغرافية للوطن العربي 

ضة هنا وهناك، وأصبح من ر المنشورات الإليكترونية، ووفرت الأنترنت متنفسا جديدا لأصوات معا
المستحيل على قوانين حجب عيون وأذان المواطنين من متابعتها لأن ذلك غير ممكن في هذا العصر، 

في أي بلد الخطوط الحمراء المرسومة لها في قوانينها الوطنية، فإنه فمثلا عندما يتجاوز صحف المعارضة 
بإمكان أجهزة الرقابة في هذا البلد مصادرة المطبوعات الورقية من أكشاك التوزيع، ولكن ليس بمقدورها 

   1.مصادرة مواضيع الصحيفة بعد نشرها بالأنترنت
دد الصحف الإلكترونية عبر شبكة في ظل تزايد ع: ومما تقدم يمكن لنا طرح المشكلة الآتية

المعلومات الدولية، وفي ظل تزايد عدد متصفحيها بشكل يومي، وأيضا تعدد مواضيعها وسهولة 
تصفحها عبر مختلف تكنولوجيات الاتصال والإعلام، كل هذه السمات والخصائص وغيرها أصبحت 

تقبل الصحف الورقية أصبح تشكل خطرا كبيرا على مستقبل الصحف الورقية، وهناك من يرى بأن مس
محدود جدا، في ظل المؤشرات التي تثبت بأنّ مستقبل الصحافة الإلكترونية سوف يكون أفضل بكثير 

ومن خلال هذه الدراسة سوف نسعى . على مستوى المضامين والتقنيات المعتمدة في الإعداد والإخراج
  :إلى معرفة العديد من النقاط المهمة وهي

 الصحافة الإلكترونية؟ ما هي مراحل تطور -01
 ما هو واقع الصحافة الإلكترونية في الجزائر؟ -02
 ما هي مؤشرات انتشار الصحافة الإلكترونية وما هي أم المشكلات التي تعاني منها؟ -03
 ما هي طبيعة العلاقة الموجودة بين الصحافة الإلكترونية والصحافة الورقية؟ -04

تطورات كثيرة على مستوى التقنية والمحتوى وسوف لقد شهد مسار الصحافة الإلكترونية في العالم 
نعرض من خلال هذه الدراسة بشيء من التفصيل أهم مراحل تطورها سواء في العالم أو في الوطن 

 .العربي أو في الجزائر مع الإشارة إلى عوامل تطورها والمشكلات التي تعاني
  .الصحافة الإلكترونية في العالم مسار تطور: أولاً 

                                                             
ي المكتــب الجــامع: الإســكندرية( ، تطــور تكنولوجيــا الاتصــال وعولمــة المعلومــات: عبــد المالــك ردمــان الــدناني - 1

 .191.190.ص.، ص)2008الحديث، 
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  .الصحافة الإلكترونية في الجزائر: 01-01
ـــر دخـــول الإنترنـــت في مـــارس  ـــربط لأول مـــرة كـــان في ســـنة  رغـــم أنّ ) 1994(عرفـــت الجزائ ال

" 1994"عن طريق خط هاتفي متخصص دون الاسـتفادة مـن خـدمات الإنترنـت، وفي عـام " 1993"
مركــز البحــث في الإعــلام تم الــربط الكامــل بشــبكة الإنترنــت عــن طريــق كابــل مــن الأليــاف الضــوئية يــربط 

، وهي سـرعة جـد بطيئـة" ثا/بايت 9600"ـقدرت سرعة هذا الربط في البداية ب" cerist"العلمي والتقني
وقد تم إقامة المشروع السابق بالتعاون مع منظمة اليونسكو في إطار مشروع إفريقي يعرف بشبكة الإعلام 

   .الإفريقي والتي كانت النقطة المحورية للشبكة
وبالتعـــاون مـــع مصـــالح البريـــد والمواصـــلات، تم تـــدعيم هـــذا الكابـــل بخـــط " 1997"ديســمبروفي 

متخصص أخر، بعـدها لم يعـد الـدخول إلي الشـبكة محصـورا فقـط علـى المؤسسـات الحكوميـة، بـل أصـبح 
وفي  .من الممكن للخواص أن يـدخلوا للشـبكة إذا اسـتطاعوا تـوفير جهـاز إعـلام ألي ومـودام وخـط هـاتفي

ــة " cirist"أبرمهــا مركــز البحــث في الإعــلام العلمــي والتقــني  اتفاقيــةوبموجــب  1998كتــوبر Ĕايــة أ وهيئ
"netsat " الأمريكية تم الربط هذا المركـز عـن طريـق واشـنطن بواسـطة القمـر الصـناعي"MAA " بقـدرة
ـــا/ميغابيـــت 1" ـــا/ميغابيـــت 2"ألي "ث مـــع برمجـــة مشـــروع يرمـــي إلي إقامـــة خـــط للاتصـــال عـــبر الأقمـــار " ث

ومــع . خــر للــربط عــبر الأقمــار الصــناعية لتفــادي أي توقــف اضــطراري مســتقبلا للشــبكةآالبصــرية، وخــط 
ميغابيـت  5"طاقتـه إلي  زيادة عدد المشتركين في الإنترنت زاد مركز البحث في الإعلام العلمي والتقـني مـن

إلي مضاعفة قدرة ربطها كذلك، وعلى مستوى لمؤسسات الرسمية " gecos"وسعت الشركة الخاصة " ثا/
حـدد هـذا المرسـوم " 25/07/1998"المؤرخ في " 98.25"صادقت الحكومة على مرسوم تنفيذي رقم 

علـى غـرار مركـز البحـث  شروط الإستثمار في ميدان الإنترنت حيث سمح بإنشاء مـوزعين وسـطاء خـواص
وđـذا يـتم رفـع احتكـار " gecos"solinet" "cosnet" "benet work"العلمـي والتقنيـين وهـم 

ثا /ميغابيت 34"موزعا كما أن طاقة الربط وصلت اليوم " 80"الدولة ويصل اليوم عددهم إلي ما يفوق 
.1  

 إنتـاجبالنسبة للصحافة المكتوبة، كانت جريدة الوطن الصـادرة باللغـة الفرنسـية هـي السـباقة في 
، أما بالنسبة للصـحافة الصـادرة باللغـة العربيـة "1997"من نوفمبر  نسخة إلكترونية لمثيلتها الورقية ابتداءً 

حف الإلكترونيـة فهنـاك وفيما يخص إعداد الص"1998"وهذا في أفريل  ،فكانت جريدة الخبر هي الأولى
                                                             
1 Djamel Bouadjimi; nouvelles technologies de l'information 

et de la communicationt dévoloppement; l'image de 
l'algérie à la société de l'information ; thése de doctorat 
d'état sciences de l'information et de la communication ( 
faculté des sciences polituques et de la l'information; université 
d'alger; octobre .2005). 
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وهـي تركيبــة تعطـي النســخة نفسـها الورقيــة في شـكلها الإلكــتروني، أمـا تركيبــة " pdf"مـن تسـتخدم تركيبــة 
"HTML " ـــا مــــن خــــلالēفتتميـــز بــــالعرض الجميـــل للصــــور والمقـــالات والعنــــاوين، حيـــث يمكــــن قراء
"navigateur "مثل"internet explorer " إن الدمج بين التركيبتـين"HTML "و"PDF "

  .المشتركة  الامتيازاتيضمن ويوفر 
والملاحظ أن أغلب الصـحف الجزائريـة علـى الخـط لا تختلـف عـن نسـختها الورقيـة في المضـمون 

ولكـن في السـنوات الأخـيرة  1.وهناك فقط بعض التعديلات الطفيفة التي نلاحظهـا علـى النسـخة الورقيـة 
شـــــهدت الصـــــحف الإلكترونيـــــة الجزائريـــــة تطـــــورا ملحوظـــــاً علـــــى مســـــتوى الشـــــكل ) 2012-2015(

ــار ومتابعتهــا عــبر فــترات زمنيــة  والمضــمون، إذ أصــبحت هنــاك خاصــية تميزهــا وهــي عمليــة تحــديث الأخب
تمــاعي، إذ سمحــت هــذه بالإضــافة إلى خاصــية التفاعــل عــبر وســائل التواصــل الاج. متقاربــة خــلال اليــوم

وفيـه . الوسائط لجمهور القراء من المشاركة والتعليق على الموضوعات التي تنشـر عـبر الصـحف الإلكترونيـة
العديد من الصحف خصصت فضاءات لنشر الآراء  والمقالات والأفكار والمشاركة في سبر الآراء بشكل 

ه السـمات وغيرهـا جعلـت مـن الصـحافة فهـذ. يـومي حـول مـا يحـدث في الـوطن العـربي والجزائـر خصوصـاً 
  .الإلكترونية تشكل خطراً على الصحف الورقية في الجزائر

  :الصحافة الإلكترونية في الجزائرتجربة  -
هـي الجريــدة الإلكترونيــة الأولي عــبر شــبكة الإنترنــت " Algeria Nterface"تعـد جريــدة 

وهــي في الأصــل  " Lanation"بجريــدة صــحفي ســابق " الــدين خلاصــي نــور"أسســها أحــد الإعلاميــين 
ــارة عــن خطــة لإصــدار جريــدة مســتقلة في عــام  ــار حــول المســائل 1996كانــت عب ، تقــدم التقــارير وأخب

 التخلـــي لاحقـــا عـــن تمثم " sida"بمشـــاركة وكالـــة التنميـــة الســـويدية  والاجتماعيـــة والاقتصـــاديةالسياســـية 
الجريدة اللغتين الفرنسـية  اختارتعلى شبكة الإنترنت الفكرة وتحول المشروع إلي التفكير في إنشاء جريدة 

لـولا الإنترنـت لمـا تمكنـا " وهـو أحـد السـويديين أنـه  "جوفان "والإنجليزية في مجال النشر الإلكتروني، ويري 
  .الدولي" ألفا بالم"ومساعدة مركز " سيدا " وتمول الصحيفة من قبل وكالة " من الصدور أبدا 

وكـان شـعارها نقـل الأخبـار " 1999"في العمل في نوفمبر " أنتر فاس ألجيري"انطلقت جريدة 
بشــكل موضـــوعي والمحافظـــة علـــى المبــادئ الأساســـية لحريـــة التعبـــير وحريــة الصـــحافة والـــدفاع عـــن حقـــوق 

  2.الإنسان وتعزيز القيم الديمقراطية، وتحولت الجريدة من الصدور من أسبوعين إلي مرة واحدة كل أسبوع

                                                             
كليـة الاتصـال : الشـارقة(  ،صـحافة الإنترنـت فـي الـوطن العربـي، الواقـع والتحـديات: علي عبد الرحمـان عـواض 1 - 

 .333.ص)2006والدراسات والبحث العلمي ،
 .66.، ص1995، أكتوبر، 443، العدد، العربيمجلة : هاني راهب2 - 
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زائـر في مجـال اسـتخدام الإنترنـت في عـالم الصـحافة المكتوبـة متـأخرة بعـض الشـيء تعد تجربة الج
 9/9/1995"عــن زميلاēــا في الــوطن العــربي، فقــد بــدأت جريــدة الشــرق الأوســط علــى الإنترنــت يــوم 

وتبعتها بعض الصحف العربية منهـا مجموعـة مؤسسـة دار التحريـر للطباعـة والنشـر والـتي أنشـأت موقعهـا "
" الشعب"تلتها جريدة " الجمهورية، المساء، مصر اليوم" ويضم نسخا من مواقع ل.16/02/1997في 

  " .1998"الصباحية في عام " الأهرام" ثم تبعتها جريدة" 1997"في أول أكتوبر 
ثم " 1997"باللغـة الفرنسـية في نـوفمبر " Elwatan"أما الجزائر فكان السبق لجريدة الـوطن 

" ، وتلتهـا جريــدة1998فجريــدة اليـوم باللغـة العربيــة في فيفـري  1998في جـانفي " Liberte"جريـدة 
  1.باللغة العربية وهي أكبر جريدة من حيث التوزيع في الجزائر في ذلك الوقت " الخبر

الصـحف الورقيـة  ظهور النسخة الإلكترونية مـن الملاحظ على الساحة الإعلامية الجزائرية تأخر
وهذا راجع لعدة صعوبات كانت تعاني منهـا شـبكة الإنترنـت  ،ل العربيةعلى شبكة الإنترنت مقارنة بالدو 

من انقطاعات متكررة بالإضافة إلي نقص الفنيين والتقنيين في مجال التحرير على شبكة الإنترنت وهذا ما 
 .جعل الصحافة الإلكترونية تتأخر نوعا ما في الجزائر 

   2:الإلكترونية لأهم الصحف في الجزائرتي يوضح تتابع إنشاء المواقع والجدول الآ
تاريخ إنشاء  الموقع الصحيفة

 الموقع
 الملكية

Elwatan www.elwatan.com مستقلة 1997نوفمبر 
Liberte www.liberté.alger.com مستقلة 1998جانفي 

 مستقلة 1998فيفري www.elyoum.com اليوم
 مستقلة 1998أفريل  www.elkhabar.com الخبر
 عمومية 1998جوان  www.ech-chaab.com الشعب

Elmoudjahid www.elmodjahid.com  عمومية 1998جويلية 
Lematain  www.lematin.dz.com مستقلة 1998أكتوبر 

Le soir d'algerer  www.lesoir.com  مستقلة 1998نوفمبر 
El acil  www.elacil.com  مستقلة 2000مارس 

                                                             
، )2006دار الهدى، :الجزائر( ، قضايا الإعلام في زمن العولمة بين التكنولوجيا والإيديولوجيا: محمد شطاح 1- 

 .127.125.ص.ص
 .128.ص: المرجع السابق 2- 
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تعـــددت الجرائـــد الإلكترونيـــة الجزائريـــة علـــى شـــبكة  2015إلي غايـــة  2000ابتـــداء مـــن عـــام 
الإنترنت وفي مختلف التخصصات والميادين وتطورت مواقعها وأصبحت في متناول العديـد مـن الفئـات في 

باللغــة العربيــة أو باللغــة الفرنســية تمتلــك موقعــا  اĐتمــع وأصــبحت أغلبيــة الصــحف الصــادرة بــالجزائر ســواءً 
ومواقــع التواصــل الاجتمــاعي الــتي أتاحــت فضــاءات   عــبر النــت، بالإضــافة إلي الــروابط التفاعليــة إلكترونيــا

ومن بين الصحف الموجودة حاليا كبيرة لمختلف فئات الجمهور للتفاعل مع المواد المنشورة عبر الصحف، 
  : عبر شبكة الإنترنت نجد

الجديــد، جزائــر نيــوز، الشــعب،  الخــبر، الخــبر الأســبوعي، أخــر ســاعة، الشــروق اليــومي، النهــار
الــبلاد، الفجـــر، النصـــر، حـــوادث الأخبـــار، صـــوت الأحـــرار، اليـــوم، الأصـــيل، المســـاء، الهـــداف، الشـــباك 

  .الناطقة باللغة العربية الإلكترونية اليومية والأسبوعية وغيرها من الجرائد.....
  : ومن الجرائد الإلكترونية الناطقة باللغة الفرنسية في الجزائر نجد

"El moudjahid; Elwatan; Horizons; Infosoir; L'authentique; L'echod'oran; 
L'expression; La Dépéche de kabylie; Lanouvelle république; La tribune; Le buteur; Le 
courrier d'algérie; Le jeune indépendant; Le jour d'algérie; Le magheb; Le quotidien 
d'oran; Le soir d'algérie; Liberté.1  

   .الصحافة الإلكترونية في الوطن العربي.1-2
دخــل العــالم العــربي عــالم الإنترنــت دون أن يتــأخر كثــيرا عــن العــالم، ويمكــن أن نعتــبر الإنترنــت 
أسرع وسيلة اتصال تبناها العرب بعد أن تبناها الغرب بسنوات قليلة، مقارنة مع انتشـار الطباعـة والراديـو 
والتليفزيون في الوطن العربي، حيث أخذت المواقع العربية في الشبكة تنمو باستمرار لتشـمل أوجهـا مختلفـة 

ــالمكتوب والمســموع والتفاســير  للوجــود العــربي في تقــديم الثقافــة العربيــة والإســلامية ابتــداءً  ــالقرآن الكــريم ب ب
التي تقدمها جهات عربية وغير عربية فضـلا  اوآداđالمختلفة والحديث النبوي الشريف وتعليم اللغة العربية 

من خلال مواقع المؤسسات المالية والشركات ومواقـع البيـع علـى الشـبكة والتجـارة  الاقتصاديعن الوجود 
  2.الإلكترونية 

أول صحيفة عربية إلكترونية تصدر عبر شبكة الإنترنت وكان " الشرق الأوسط " تعد صحيفة 
وكانت عبارة جملة من الصور المختلفة في ميـادين متنوعـة، وكانـت " 1995التاسع من سبتمبر "ذلك في 

ينـــاير 1" وذلـــك يـــوم" صـــحيفة النهـــار اللبنانيـــة"الصـــحيفة العربيـــة الثانيـــة الـــتي تصـــدر عـــبر شـــبكة النـــت، 

                                                             
مــؤتمر صــحافة الإنترنــت فــي اق، الصــحافة الإلكترونيــة في الجزائــر، واقــع وأفــ: جمــال بــوعجيمي، بلقاســم بــن روان - 1

 .338.، ص)2006نوفمبر، /22/23كلية الاتصال،: جامعة الشارقة( ، الواقع والتحديات، العالم
، )2005دار الشـــروق للنشـــر والتوزيـــع، : عمـــان(، الصـــحافة الإلكترونيـــة في الـــوطن العـــربي: عبـــد الأمـــير الفيصـــل  2

 .179.ص
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في Ĕايـة " جريـدة السـفير"، و"1996يونيـو " في الأول مـن" الحيـاة "، ثم جاءت بعـدها جريـدة "1996
   1.العام نفسه

ثم توالــت الصــحف العربيــة في إنشــاء مواقــع لهــا علــى شــبكة الإنترنــت، حــتى أنــه لا تكــاد دولــة 
وإن قليـل مـن الصـحف العربيـة وثقـت مادēـا علـى . تخلو من وجود مواقع لصحفها على شـبكة الإنترنـت

ن مـن منها الحياة التي تقدم محتوياēا علـى شـكل نصـوص قابلـة للتعـديل والتخـزي "CD"الأقراص الصلبة 
جديــد بعــد الإســترجاع مــن دون أي تغيــير للنصــوص الأصــلية المحفوظــة علــى القــرص المــدمج، وقــد بــدأت 

أرشيف الحياة الإلكتروني، أما صحيفتا السـفير والنهـار اللبنانيتـان  باسم" 1995"عملية التوثيق منذ عام 
ـــة فهمـــا تـــوفران محتوياēمـــا علـــى شـــكل صـــور للحقبـــة الســـابقة ونصـــوص قابلـــة للتعـــدي ل والتخـــزين للحقب

ــادرة توثيــق محتوياēمــا إلكترونيــا خــلال نــدوة حــول وســائل الإعــلام  ــة، وقــد أعلنــت الصــحيفتان مب الحديث
  2". 1997.تموز"11"متعددة الوسائط عقدت في بيروت في 

ولكــن مــا يحصــل حاليــا عــبر شــبكة الإنترنــت في الصــحافة الإلكترونيــة العربيــة غــير مــا هــو كــان 
حيث عرفت الصحافة الإلكترونيـة العربيـة تطـورا مـذهلا في عناصـر التفاعليـة والـروابط  حاصل في الماضي،

  .الموجودة عبر مواقعها كما أĔا تطورت من حيث الإخراج والتصميم الفني 
وبالرغم من تنامي أعداد الصـحف العربيـة علـى شـبكة الإنترنـت إلا أن بعـض الدراسـات تشـير 

المطبوعـــات الإلكترونيـــة إلا أنـــه حضـــور لا يتماثـــل مـــع النمـــو الهائـــل  إلي أنـــه رغـــم الحضـــور الواضـــح لهـــذه
للمطبوعات الإلكترونية عالميا، خاصة فيما يتعلق بتناسب هذه الأرقام مع أعـداد الصـحف العربيـة وعـدد 
الـــدول والســـكان في الـــوطن العـــربي، حيـــث تواضـــع نســـبة مســـتخدمي الإنترنـــت العـــرب قياســـا إلي العـــدد 

في الوطن العربي ويضاف إلي محدودية الصحف الإلكترونيـة العربيـة محدوديـة الاسـتخدام الإجمالي للسكان 
  3.الأمثل لإمكانيات النشر الإلكتروني الذي توفره شبكة الإنترنت

يتضح مما سبق أن الصحافة الإلكترونيـة العربيـة تواجههـا عـدة تحـديات تعـوق تميزهـا ومنافسـتها 
  :يات لمثيلتها الأجنبية وأهم هذه التحد

  ".القراء والمعلنين"ضعف عائد السوق  �
  .وتحرير الطبعات الإلكترونية لإدارةعدم وجود صحفيين وتقنيين مؤهلين  �

                                                             
 .121.، ص)2000العربي للنشر والتوزيع، : القاهرة( ؟،  العربية إلي أين الصحافة الإلكترونية: السيد بخيت  - 1
 .207.مرجع سابق، ص: عبد الأمير الفيصل - 2
، )2007، 1دار الفجر للنشر والتوزيع، ط:القاهرة( ، الصحافة الإلكترونية: رضا عبد الواجد أمين3

 .117.116.ص.ص
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المنافسة الشرسة من مصادر الأخبار والمعلومات العربية والدولية والأجنبية التي أصدرت طبعات  �
 .إلكترونية منافسة باللغة العربية 

  1.شبكة الإنترنت في ظل عدم وجود قاعدة جماهيرية واسعةعدم وضوح مستقبل النشر عبر  �
 :بعض الصحف العربية الموجودة حاليا عبر شبكة الإنترنت -

 بلد الصدور الصحيفة
 لندن الحياة 

 لندن الشرق الأوسط
 الولايات المتحدة صوت العروبة

 السعودية  الرياض
 مصر الأهرام

 الكويت الرأي العام
 لبنان النهار

 الكويت مجلة العربي 
 الكويت بوابة العرب

  
  : تطور الصحافة الإلكترونية في العالم.3-

منـذ خمسـين عامـا كانـت الصـحف ترسـل عـبر موجـات الراديـو إلي عشـرات الآلاف إلي المنــازل 
عــن طريــق أجهــزة الفــاكس، وكانـــت النســخة تكلــف مــن خمســـين إلي مائــة دولارا كمــا عرفــت الصـــحافة 

في بدايـة الثمانينـات وذلـك باسـتخدام  videotex)(الصحف بطريقة الفيـديو تكـس  محاولات لإرسال
خطـوط التليفـون ليــتم اسـتقبالها علـى شاشــات التليفزيـون أو شاشـات الكمبيــوتر في المنـازل مقابـل اشــتراك 

جعـــل قـــراءة الصـــحف عمليـــة  الاســـتعراضشـــهري، ولكـــن انخفـــاض وضـــوح الصـــورة، بالإضـــافة إلي بـــطء 
صــعبة، وكــان اســتقبال الورقيــة أرخــص كثــيرا مــن اســتقبالها đــذه الطريقــة، كمــا بــدأت بعــض الشــركات في 

في تقــديم طبعــات إلكترونيــة مــن الصــحف القوميــة في ) Compuserveالثمانينــات مثــل كمبيوســرف 
  2.كلفتها العالية الولايات المتحدة في إطار تجريبي، ولم تستمر هذه المحاولات بسبب ت

                                                             
1- http://www.emeraldinsight.com/0002-253x.htm. 

، )2003مكتبـة الفـلاح للنشـر والتوزيـع، : العين( ، الأنترنت والإعلام، الصحافة الإلكترونية: حسني محمد نصر - 2
 .13.ص
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يمثــــل أول بدايــــة حقيقيــــة لظهــــور الصــــحافة الإلكترونيــــة " 1981"إن عــــام " شــــيدين "يقــــول 
الأسوســـيتد "صـــحيفة مشـــتركة في " 11"خـــدماēا الهاتفيـــة مـــع" كومبيوســـيرف" الشـــبكية عنـــدما قـــدمت 

ى أمــا الصــحف الأخــر " كولــومبس ديســباتش"وكانــت أول صــحيفة تقــدم خــدماēا للجمهــور هــي " بــرس
 انفضـاضبعـد " 1982"إلا أن هذه الخدمـة توقفـت في " نيويورك تايمز"و" فتشمل أيضا واشنطن بوست

 Bulltin"الشــــــراكة، تبــــــع ذلــــــك ظهــــــور الخــــــدمات الصــــــحافية في قــــــوائم الأخبــــــار الإلكترونيــــــة 
Boardsystem " "BBS " وقــد تواجــدت صــحف مختلفــة في " 1988"إلي " 1985"في ســنوات

ميـــد لســـكس نيـــوز في " 1987"مـــن أنتــاريو بكنـــدا، وفي عـــام " لتون ســـبيكتاتور هـــام"هــذا النظـــام مثـــل 
ــة تصــدر في عــالم عــبر شــبكة  الآراءوقــد تضــاربت  1.ماسوشــيتش موقعــا ممــاثلا حــول أول جريــدة إلكتروني
  .بين المفكرين في ذلك  اختلافاتالإنترنت، وđذا نجد عدة 

الأنترنــت في التســعينيات بــدأت الصــحف في التواجــد علــى شــبكة الإنترنــت وســاعد  وبانتشــار
  : ذلك عدة أسباب

  .المستمر في معدلات القراءة  الانخفاضأن الصحف المطبوعة كانت تعاني من  -
 .زيادة تكلفة الإنتاج والتوزيع -
 .عائدات الإعلان بعد تحول المعلنين إلي وسائل إعلان أخرى انخفاض -

ت دوافـع الـتي قـادت الصـحف المطبوعـة إلي الـدخول عـالم النشـر الإلكـتروني وإصـدار وكان     
  :طبعات إلكترونية هي 

أن الصــحف أرادت أن تحجــز لهــا مكانــا علـــى الطريــق الســريع للمعلومــات إلي حــين تقـــرر   -
  .كيف يمكنها تحقيق ربح مادي عن طريق النشر الإلكتروني 

  .وفا من أن تسبقها الصحف المنافسةأن بعض الصحف دخلت إلي هذا اĐال تخ -
ففـي أوائــل التســعينيات اتجهــت الصــحف إلي البحــث عــن وســائل لتوزيــع المعلومــات إلكترونيــا، 

بعضها بشركات تقديم خدمات الإنترنت، وجرب البعض الأخر إرسال نسخ بالفاكس إلي القراء،  فأرتبط
محــاولات أخــرى لإرســال الخدمــة الصــحفية وتقــديم نشــرات مــوجزة علــى أجهــزة الكمبيــوتر، بالإضــافة إلي 

باســتخدام الأقمــار الصــناعية والبريــد الإلكــتروني واســتمرت هــذه المحــاولات علــى هــذا النحــو حــتى ظهــور 
  2.الشبكة العنكبوتية الدولية الذي أدخل الصحافة عصر لتوزيع الإلكتروني الجماهيري 

                                                             
كليــة الاتصــال : الشــارقة(، صــحافة الإنترنــت فــي العــالم العربــي، الواقــع والتحــديات: علــي عبــد الرحمــان عــواض -1

 .182.، ص)2006والبحث العلمي،  والدراسات
 .114.مرجع سابق، ص: رضا عبد الواجد أمين - 2
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الفيــديو تكــس إلي الخــدمات  في بدايــة التســعينيات بــدأت المؤسســات الصــحفية تــترك خــدمات
الكومبيوتريـــة الشــــبكية بالطلــــب الهـــاتفي مــــن خــــلال أميركــــا أونلايـــن وبرودوغــــي وكمبيوســــرف، وفي عــــام 

ظهر في سيرين بسويسرا أولا النمـاذج التجريبيـة للويـب الـتي انطلقـت في العـالم اللاحـق، وحـتى " 1990"
نترنـت، ومـن أبـرز الجهـات الصـحفية الــتي لم تكـن هنالـك أيـة صـحيفة علــى الإ" 1991"إلي هـذا التـاريخ

كــأول صــحيفة " 1993"في عــام " شــيكاغو أونلايــن "أنشــأت موقعــا علــى شــبكة أميركــا أونلايــن هــي 
استضـافت شـبكات كمبيوسـيرف وأميركـا " 1993"صدرت بواسطة شـيكاغو تربيـون وفي العـالم اللاحـق 

لصـحافة الأول علـى الإنترنـت انطلـق فـإن موقـع ا" كاواموتو"أولاين عددا جديدا من الصحف، وبحسب 
بــــالو " هــــو موقــــع" فلوريــــدا "في كليــــة الصــــحافة والاتصــــال الجمــــاهيري في جامعـــة " 1993"في نـــوفمبر 
ــاير  19"وألحــق بــه موقــع أخــر في ) palo altoالتــواونلاين  ــو بــالو ويكلــي لتصــبح " 1994ين هــو ألت

وهناك من يري بأن أول جريدة إلكترونية تصدر على شـبكة  1.الصحيفة التي تنشر بانتظام على الإنترنت
السويدية، حيث تعد السويد من الدول التي لها نشاط كبير ) هيلز نبورج داجبلاد( الإنترنت هي صحيفة 

 Tribune""تريبيون"في حين يرى البعض الأخر أن صحيفة . في الإنترنت مثل الولايات المتحدة وكندا
ن ولايـة نيـو مكسـيكو أول صـحيفة ورقيـة تخـرج للإنترنـت كمـا ذكرنـا سـابقا، كمـا الأمريكية التي تصـدر مـ

الأمريكيــة اليوميــة أول صــحيفة كــبرى تخــرج إلي  "USA Today"" يــوإس إيــه تــوداي"تعــد صــحيفة 
  2.الإنترنت مستخدمة النص الفائق 

ونيـا صحيفة وعدد قليل من اĐـلات والنشـرات تنشـر إلكتر " 20"كان هناك   1993وفي عام 
  .وبمرور الوقت، وفي منتصف التسعينيات أصبحت غالبية الصحف لها مواقع على الشبكة 

أنـــه أصـــبح هنالـــك " NAA"أعلـــن اتحـــاد الصـــحافة الأمريكـــي " 1996"في أبريـــل مـــن عـــام 
صــحيفة يوميــة في أمريكــا الشــمالية موجــودة علــى الشــبكة والعــدد الموجــود في أنحــاء العــالم يبلــغ " 175"
موقعــا بحســب إحصــاء " 3250"ة صــحافية وقــد بلــغ عــدد الصــحف الإلكترونيــة حــوالي إصــدار " 775"

موقعا صحفيا حـول " 2800"أصبح هناك " 1999"وفي عام " The publisher editor"مجلة 
صـــحيفة في " ألاف  5"العــالم بحســب إحصــاء ذات الجهـــة، وقــد وصــل عـــدد الصــحف الإلكترونيــة إلي 

شـكل يوضـح عـدد                         3.أكثـر بكثـير مـن ذلـك أو " 2004"إحصـاء مماثـل في عـام 
 4.الصحف في العالم 

                                                             
 .178.مرجع سابق ،ص: علي عبد الرحمان عواض - 1
 .114.مرجع سابق، ص: رضا عبد الواجد أمين - 2
 .179.مرجع سابق،ص: علي عبد الرحمان عواض - 3
 .93.مرجع سابق ،ص: حسني محمد نصر - 4
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 عدد الصحف الإلكترونية السنة
1993 20 

 154 1996بداية 
 1562 1996أكتوبر 

 3622 1997منتصف 
 Ĕ1997 4000اية 

2002 5000 
 5000 أكثر من 2004

خلال هذه المراحل المختلفة مرت الصحافة الإلكترونية الشـبكية بعـدة مراحـل يطلـق عليهـا فـن 
الموجـــات الــثلاث وقـــد طـــرح رؤيـــة خاصــة بمراحـــل تطـــور الصـــحافة   "vin crosbie"" كروســبي" 

بجامعة تكساس بأوستن أطلـق عليـه  2001الإلكترونية الشبكية في المؤتمر الثالث لصحافة الإنترنت لعام 
الموجــة الثالثــة لصــحافة الإنترنــت الشــبكية، يــري فيهــا أن تــاريخ هــذه الصــحافة ظــل محــل شــد وجــذب في 

بكات بين ملاك المؤسسات الإعلامية والشبكات من ناحيـة أخـرى وعلـى مـدى أحقية التحكم على الش
عشرون عاما هي عمر هذه الصحافة الناشئة تخلص الجمهور من حالة السلبية والتغذية مـن طـرف واحـد 

 .إلي حالة المشاركة، والمؤسسات الإعلامية التي استوعبت هذه النقلة هي وحدها التي استمرت في العمل 
  .الصحافة الإلكترونية وأهم المشكلات التي تطرحها انتشارؤشرات م: ثانيا

  .الانتشارمؤشرات . 2-1
لقد رسخت الصحافة الإليكترونية وجودها عـبر هـذا الـزمن القصـير نسـبيا وأصـبح لهـا تقاليـدها 
ــة إĔــا اســتطاعت أن تســتقطب جمهــورا واســعا علــى حســاب جمهــور  ومعاييرهــا الخاصــة đــا، والأكثــر أهمي

  :افة التقليدية هذا ما تعكسه العديد من المؤشرات الصح
النمو الهائل في أعداد الصحف والمواقع الإخبارية وذات الصلة على شبكة الإنترنت وكذلك  -

  .أعداد زوار وجمهور هذا النوع من الصحافة
أغلب وسائل الإعلام والصـحف التقليديـة أنشـئت لهـا مواقـع علـى شـبكة الإنترنـت وراحـت  -

وادها وخدماēا لمستخدمي الإنترنت وتفسح مساحات واسعة لهذا الأمـر، بـل إن بعـض الصـحف تقدم م
قد أغلقت طبعتها الورقية واكتفت بوجودها من " كريستيان ساينس مونتر"التقليدية الكبرى مثل صحيفة 

  .خلال صحيفة إليكترونية على الإنترنت والشيء نفسه مع صحيفة الواشنطن بوست الأمريكية
بعـــض مـــن خصـــائص وسمـــات الصـــحافة  اســـتعارةإلي " المطبوعـــة "نــزوع الصـــحف التقليديـــة  -

الإليكترونية لغرض المواكبة والمنافسة مثل النزعـة نحـو زيـادة المـادة البصـرية أو مـا يسـمي بالصـحافة البصـرية 
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visual journalism اēوكــذلك طريقــة تصــميم وإخـراج الصــحف الــتي باتـت تشــبه بمنظــر صــفحا ،
ولي مواقع الإنترنت من حيث الترتيـب والمحتـوى وأسـلوب إشـارات لمـا تتضـمنه الصـفحات الداخليـة مـن الأ

  1.مواضيع توضع في مربعات على الصفحة الأولي
  :أهم المشكلات التي طرحتها .2-2
إن النشر عبر شبكة الإنترنت يمكن أن نعتبره منفذا للممنوعين من إصدار صحف ورقية  -1 

محطـات فضـائية، ويـدخل في هـذا الإطـار الأحـزاب والجماعـات الضـاغطة والفصـائل السياسـية  امـتلاكأو 
  .التي يمكن أن تؤسس لها موقعا على الشبكة وتنشر من خلاله ما تريد 

قضية الرقابة على المـادة الصـحفية المنشـورة، ذلـك لأن المـادة المطبوعـة ورقيـا يمكـن مراقبتهـا  -2
اكمــة في داخــل الــوطن، أو النفــي والســجن وغيرهــا مــن العقوبــات الــتي قــد ووضــع كتاđــا تحــت إطــار المح

  .يتعرض لها الصحفيون أو المؤسسة الإعلامية 
إن النشــر عــبر الصــحف الإليكترونيــة يعتــبر ذلــك تــدعيما لمبــدأ حريــة الصــحافة ســواء علــى  -3

ن النشر بحرية بعيدا عن المعـايير القطر الوطني الجزائري أو على المستوى العربي والعالمي، إذ من خلالها يمك
  .التي يلتزم الصحفي أو المحاذير التي ترد في ذهنه وهو يكتب 

يعتبر البعض أن النشر عبر شبكة الإنترنت سيلغي مسـألة خصوصـية الـنظم الصـحفية مـن  -4
حيــث طــرق إصــدار الصــحف أو التــأمين المــالي أو تحديــد مــن هــم الــذين يعملــون في الصــحيفة أو علاقــة 

صـــحيفة بالســـلطة السياســـية في الدولـــة الـــتي تصـــدر فيهـــا وبالتـــالي هـــل يمكـــن أن يـــؤدي ذلـــك إلي نظـــام ال
صحفي واحد يتسم بالعالمية وتحكم خصائصه كل الصحف المنشورة عبر الشبكة بصرف النظر عن اللغة 

لمؤسســـة الــتي تصــدر đــا والمكــان الـــذي تبــث منــه والأطقــم القــائمين عليهـــا والفلســفة الحاكمــة لسياســة ا
  .الإعلامية 

جماعـــات قليلـــة في كثـــير مـــن دول  احتكـــارإن النشـــر عـــبر شـــبكة الإنترنـــت ســـيحول دون  -5
  .العالم الثالث لمطابع وأجهزة التوزيع والتسويق للصحف التي تصدر في هذه الدول

النشــــر عــــبر الشـــــبكة ســــيلغي المصــــطلحات الـــــتي دأب الأكــــاديميون في شــــرحها وتحديـــــد  -6
أن الصــحيفة الــتي  باعتبــارصــحف الإقليميــة أو الصــحف القوميــة أو الصــحف الدوليــة خصائصــها مثــل ال

  .تنشر عبر الشبكة تغطي هذه الأرجاء جميعا
إن النشــر عــبر شــبكة الإنترنــت ســيؤثر علــى كــم القــراء الــذين يتعرضــون للصــحف الورقيــة  -7

  .الورقية بمعني ستصبح الصحف الإليكترونية بديلا لكثير من القراء عن الصحف 

                                                             
الإعـلام : ، أبحاث المـؤتمر الـدوليالصحافة الإليكترونية العربية، المعايير الفنية والمهنية: يخ جابرجاسم محمد الش - 1

 .394.ص) 2009أبريل،  7.9جامعة البحرين، : البحرين(الجديد، تكنولوجيا جديدة لعالم جديد، 
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إن النشـــر عــــبر شــــبكة الإنترنــــت والــــذي يجـــوب المعمــــورة الكونيــــة ســــيمثل اتصــــالا ثقافيــــا  -8
  .وحضاريا بين شعوب الأرض من أجل التواصل والحوار بين الثقافات والأديان

إن النشر عبر النت سوف يعرف خروقات وتجاوزات فيما يخص حقوق المؤلف التي يمكـن  -9
  .جدا في ظل التطور التكنولوجي الرهيب بسهولة كبيرة  انتهاكها

الكبير عالميا وعربيا ومحليا إلا أنـه لـن يسـتطيع القضـاء  انتشارهإن النشر الإليكتروني رغم  -10
، كمـا أنـه لم الاجتماعيـةعلى الصحف الورقية نظرا لميزات وسمات كل وسـيلة اتصـالية ووظائفهـا في الحيـاة 

لسابقة لهـا، وإنمـا تعايشـت معهـا في ظـل خصوصـية كـل واحـدة،  توجد وسيلة إعلام قضت على الوسيلة ا
ـــاح لكـــل  ـــة تتطلـــب جهـــاز كمبيـــوتر وهـــذا أمـــر مـــن الصـــحف أن يت كمـــا أن بعـــض الصـــحف الإليكتروني

ــــاح لكــــل  ــــة فهــــي تت ــــى القــــراءة، بينمــــا الصــــحيفة الورقي ، كمــــا أن مطالعــــة الصــــحف هــــؤلاءالقــــادرين عل
ــة الإليكترونيــة يتطلــب ظروفــا أصــعب مــن قــراءة ا لصــحيفة الورقيــة فهــذه الأســباب وأخــرى قــد تكــون كافي

الصــحف  لانتشــارللبرهــان علــى أن التطــور الــتي تشــهده الصــحف الإليكترونيــة  لا يمكــن أن يضــع حــدا 
  .الورقية 

ومع تطور وسائط الاتصال والإعلام الحديثة نلاحظ بأن ذلك في خدمة الصحافة الإليكترونية 
ال مختلفـة وهـذا مــا قـد يثبـت أو ينفـي الفرضـيات الـتي طرحـت مـن قبــل ممـا يزيـد مـن حـدة انتشـارها بأشـك

  .والإجابة عن ذلك تتطلب من الباحثين مستقبلا توضيح ذلك في بحوث أكاديمية
   .خدمات الصحافة الإلكترونية :ثالثا       

  .خدمات الصحافة الإلكترونية. 3-1
تتنوع خدمات الصحف الإليكترونية بتنـوع أشـكالها ومواضـيعها ومجالاēـا عـبر شـبكة الإنترنـت 
فقد تجتمع هذه الصحف على بعض الخدمات المشتركة ولكن قد توجد خدمات تتيحهـا هـذه الصـحيفة 
لا توجد في صحيفة أخرى وهذا علـى حسـب إمكانـات الصـحيفة ومـن بـين هـذه الخـدمات الـتي تقـدمها 

  : لإلكترونية للقراء نجد مايليالصحف ا
حيــث تتــيح الصــحيفة الإليكترونيــة لمســتخدميها خدمــة البحــث داخلهــا أو : خدمــة البحــث -

داخل شبكة الويب، وبعض هذه الصحف يتـيح هـذه الخدمـة لفـترة زمنيـة محـددة أو أقـل أو أكثـر، وتقـدم 
إلي تفاصــيل الموضــوع،  بعــض الصــحف رؤوس الموضــوعات ثم تطالــب بالحصــول علــى رســوم ماليــة محــددة

وبعض الصـحف تشـترط الـدخول علـى مـزود الخدمـة الخـاص بالمؤسسـة لإتاحـة خدمـة البحـث، وتتفـاوت 
قـوة وكفــاءة خدمــة البحــث مــن صـحيفة إليكترونيــة إلي أخــرى، بــل وتختفــي هـذه الخدمــة مــن بعــض مواقــع 

  1.الصحف العربية 
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نيــة العــودة بكــل ســهولة إلي بإمكــان قــراء الصــحف الإلكترو : خدمــة البحــث فــي الأرشــيف-
الصحف الإلكترونية للبحث في أرشيفها وعن الأعداد السابقة والإطلاع عليها دون عوائـق أو صـعوبات  
كما يمكن للقراء التفاعل عبر الروابط التفاعلية الموجودة عبر موقع الجريـدة لتقـديم النقـد والـردود والمشـاركة 

  1.في استطلاعات الرأي وغيرها من الخدمات 
وتقتصــر هــذه الخدمــة علــى  :خدمــة قــراءة عــدد اليــوم أو الأمــس مــن النســخة المطبوعــة -

ـــة الكاملـــة  ـــة " المختلفـــة عـــن الصـــحيفة الورقيـــة " الصـــحف الإليكتروني ـــيح الموقـــع للمســـتخدم إمكاني إذ يت
ة، مطالعة النسخة الورقيـة ومـا đـا مـن موضـوعات مختلفـة إلي حـد كبـير عـن محتويـات الصـحيفة الإلكترونيـ

 print ""الأمريكيــة هـذه الخدمـة تحـت عنـوان " يـو أس أي تـوداي" فعلـي سـبيل المثـال تقـدم صـحيفة 
edition ـــة وتتـــيح فيهـــا تصـــفح عـــدد اليـــوم  ضـــمن مـــا تقدمـــه مـــن خـــدمات مرتبطـــة بالصـــحيفة الورقي

  2.والأمس
يقتصر الأمـر في  الخدمة من صحيفة إلي أخرى، إذ وتختلف هذه: خدمة البريد الإلكتروني -

الصــحف الصــغيرة علــى إتاحــة الفرصــة أمــام المســتخدم لتوجيــه رســائل إلكترونيــة إلي محــرري الصــحيفة أمــا 
ـــيرة فأĔـــا توســـع مـــن نطـــاق هـــذه الخدمـــة لتقـــدم خدمـــة إنشـــاء بريـــد إلكـــتروني  الصـــحف الإلكترونيـــة الكب

على أي جهاز كمبيوتر متصل  الرسائل البريدية واستقبالشخصي على الموقع يمكن المستخدم من إرسال 
ـــده  ـــى عنـــوان بري بشـــبكة النـــت في أي وقـــت كمـــا تقـــدم نشـــرة إخباريـــة يـــتم إرســـالها يوميـــا للمســـتخدم عل
الإلكتروني تتضمن ملخصات الأخبار وخـدمات ملخصـة أخـرى، وēـدف الصـحيفة الإلكترونيـة مـن وراء 

حـتى لا يغـادره للقيـام بأنشـطة البريـد  ذلك إلي ربط المستخدم بالموقع أطـول فـترة ممكنـة خـلال الاسـتخدام
   3.الإليكتروني من مواقع أخرى 

ـــات للصـــحيفة المطبوعـــة - ـــات في :خدمـــة تقـــديم الإعلان مـــن خـــلال نشـــر أســـعار الإعلان
الصحيفة الورقية وطبيعة الخدمات الإعلانية التي تقـدمها، بالإضـافة إلي سـبل الاتصـال بقسـم الإعلانـات 

  .بالصحيفةوطلب نموذج نشر إعلان 
ــــة الاشــــتراكخدمــــة  - ــــة : فــــي الصــــحيفة الورقي وهــــي خدمــــة تقــــدمها الصــــحيفة الإلكتروني

في الصـحيفة الورقيـة، مـن خـلال تقـديم المعلومـات  الاشـتراكللصحيفة الورقية تتيح من خلالها للمستخدم 
  4. الائتمانبطريقة سهلة، وتسديد الرسوم باستخدام بطاقات  بالاشتراكالخاصة 

                                                             
 .، بتصرف 115.114.ص.الصحافة الإليكترونية في الوطن العربي، مرجع سابق، ص: عبد الأمير الفيصل - 1
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وهــي خدمــة تقــدمها الصــحيفة للمتصــفحين للتعبــير عــن أرائهــم في  :عــة الحــوارخدمــة مجمو 
القضايا والموضوعات التي يهتمون đا والمستمدة مما تنشره الصحيفة مـن أخبـار وتقـارير ومقـالات، وتقـدم 
ـــتي يمكـــن  ـــة عـــددا كبـــيرا ومتغـــيرا وبشـــكل يـــومي مـــن مجموعـــات الحـــوار أو النقـــاش ال الصـــحيفة الإلكتروني

   1.والإدلاء برأيه في الموضوع المطروح الآخرينالدخول إليها وقراءة أراء  للمتصفح
الســرعة والحريــة فــي الحصــول علــى الموضــوعات التــي يحتاجونهــا القــراء فــي حيــاتهم  -

، وقـــد تكـــون هـــذه المعلومـــات والبيانـــات مـــن المســـتحيل الحصـــول عليهـــا مـــن الصـــحافة اليوميـــة والعلميـــة
وثقافيــة ودينيــة وترفيهيــة ممــا يفــتح  واقتصــاديةالمواضــيع مــن رياضــية وسياســية  الورقيــة، كمــا تتــوزع وتتشــعب

الشخصية ولهذا تعد الصحف الإلكترونية  واحتياجاēمما يتماشي مع رغباēم  للاختيارالباب أمام القراء 
  2.الأكثر تنوعا وشمولا وتفاعلا من الصحف المطبوعة

لف مسميات هذه الخدمة من صـحيفة إلي وتخت: خدمة الإرشاد إلي الموضوعات المهمة -
ـــو داي "أخـــرى، إذ تطلـــق عليهـــا صـــحيفة الأمريكيـــة الموضـــوعات الســـاخنة وتطلـــق عليهـــا " يـــو أس أي ت

خـر الأخبـار، آصحيفة واشنطن بوست الأخبار المهمة، بينما تطلـق عليهـا صـحيفة واشـنطن تـايمز خدمـة 
وين أهم الأخبار من وجهـة نظـر الصـحيفة الـتي وأيا كانت التسمية فإن هذه الخدمة تقدم للمستخدم عنا

يمكن أن يطالعها علـى الفـور دون الـدخول في تفاصـيل الموقـع وهـي خدمـة إرشـادية في المقـام الأول ترشـد 
  .القارئ إلي أحدث وأهم الأخبار

وتعــني هــذه الخدمــة تقــديم محتويــات الموقــع بطريقــة مبســطة وســهلة :خدمــة خريطــة الموقــع -
  .ا كان الموقع مزدوجا بالتفاصيل والخدمات مثل مواقع الصحف الإلكترونية الكبيرةللمستخدم خاصة إذ

وتتضـمن هــذه الخدمـة الإجابــات عــن الأسـئلة الــتي يمكــن أن : خدمـة الإجابــة عــن الأســئلة -
يطرحها المستخدم حول طريقـة الإسـتعراض أو المشـكلات الـتي قـد يواجههـا أثنـاء اسـتعراض الموقـع وتماثـل 

   3.خدمة المساعدة التي يتم تزويد برامج الكمبيوتر đا هذه الخدمة
وفي هذه الخدمة تقترح الصحيفة على المستخدم عددا من : خدمة الربط بالمواقع الأخرى -

المواقـع الـتي تراهــا مهمـة لــه، وغالبـا مـا تكــون هـذه المواقــع ذات صـلة بالصـحيفة، أو بينهــا وبـين الصــحيفة 
  .المواقع على المستخدميناتفاق على تبادل اقتراح 

 وفيها تقـدم الصـحيفة الشـواغل المتاحـة فيهـا سـواءً : خدمة الوظائف المتاحة في الصحيفة -
للصحفيين أو المراسلين أو الفنيين وكيفية التقدم لها وشروط شغلها وتأخذ هذه الخدمة مسميات متعـددة 
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في صحيفة الواشنطن "  jobs ;joinus" و " اليو أس أي توداي"في " job at usa today"مثل 
  1.بوست

  2:التحديات التي رفعتها الصحافة الإلكترونية في وجه الصحافة الورقية  : رابعا         
جانــــب الــــنص والأحــــرف،  إلى " multimidia" إمكانيــــة إضــــافة الوســــائط المتعــــددة   -

حيث يمكن إضـافة الصـوت والصـورة والفيـديو وغيرهـا مـن التـأثيرات، فـالخبر يقـدم بكـل تفاصـيله الصـوتية 
 .والمرئية والألوان عكس ما هو موجود في الصحف الورقية 

الصحف الإلكترونية تكون سباقة للتحديث، مما يجعلها سباقة في نشر الأخبار والمعلومات  -
وشتان الفرق في أن يجد القارئ نفسه أمام الحدث لحظـة وقوعـه، وفي أن يجـد القـارئ نفسـه  لحظة وقوعها

وخير دليل على ذلك هو إطلاعنا على أخبـار اليـوم  .منتظرا صدور الصحف المطبوعة في نسختها الورقية
منتصـف الليـل، في الجزائـر مـثلا بإمكـان القـارئ معرفـة أخبـار اليـوم المـوالي في . قبل صـدور النسـخة الورقيـة

 .قبل نزول النسخة الورقية للأسواق 
إمكانيـة تشــخيص الصـحف لكــل قـارئ علــى حـدا، وذلــك علـى حســب ميولـه واهتماماتــه  -

الشخصـــية، فــــيمكن للقــــارئ أن يصــــمم الصــــحيفة الإلكترونيــــة الخاصـــة بــــه ويحــــدد نوعيــــة وكــــم الأخبــــار 
 .والجهد والمعلومات التي يريد معرفتها دون غيرها من دون تضييع الوقت

إمكانيـــة التفاعـــل مـــع القـــارئ، فالقـــارئ هنـــا يســـتطيع التحـــاور والمناقشـــة وإبـــداء الآراء مـــع  -
 .حول نقاط مختلفة  الآخرينالكتاب والنقاد والقراء 

إمكانية تطوير الإعـلان واسـتغلال الإعلانـات بشـكل أفضـل، حيـث يمكـن إدخـال التجـارة  -
 .لشبكة إلي موقع المعلنين دون عناء الإلكترونية المباشرة من موقع الجريدة على ا

إمكانيـــة الإطـــلاع علـــى الأرشـــيف الإلكـــتروني للأعـــداد الســـابقة مـــن الصـــحيفة بكـــل يســـر  -
 .وسهولة عبر قاعدة البيانات الخاصة بالجريدة 

ــة الاتصــالية، فثمــة تغــيرات ســتحدث وتــؤثر علــى   - التغــيرات الــتي طــرأت علــى عناصــر العملي
ــة الاتصــالي ــة ( ة كافــة أطــراف العملي الرســالة، القــائم بالاتصــال، الشــكل العــام للوســيلة، المســتقبل، التغذي

 ) الراجعة 
يـرى العديـد مـن المفكـرين أن الإنترنـت لـن تقـض علـى الصـحافة الورقيـة المطبوعـة وذلـك لمــا  -

 :يلي
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لم توجــد وســـيلة إعلاميــة قضـــت علــى الوســـيلة الســابقة عليهـــا، إنمــا تعايشـــت معهــا في ظـــل -
  .واحدة خصوصية كل 

قــراءة الصــحف الإلكترونيــة تتطلــب ظروفــا أصــعب مــن قــراءة الصــحف العاديــة إذ يمكــن أن  -
تقـرأ الصـحيفة الورقيــة في المنـزل أو العمــل أو القطـار، أو في أي مكـان تتــوافر فيـه متطلبــات القـراءة، بينمــا 

تر الـذي يتطلـب مكانـا الأمر أكثر صعوبة بالنسبة لقـراءة الصـحيفة الإلكترونيـة مـن خـلال جهـاز الكمبيـو 
خاصا علما بأن التكنولوجيا الحديثة قد أو جـدت الحاسـب المحمـول الـذي لا يتطلـب أن يكـون ثابـت في 

  .  مكان مستقر بل متحرك مع صاحبه
تعود الأجيال الحاليـة عـبر سـنوات طويلـة علـى قـراءة الصـحف الورقيـة المطبوعـة، وهـذا يجعـل  -

  .هذه العادة من الصعب التخلي بين يوم وليلة عن
وفي ظل تطور الإنترنت وتطور الصحافة الورقية المطبوعة سوف يحدث نوع من التعايش بين  -

قاعــدة للثانيــة وســوف تســاهم الصــحافة  الصــحافة الإلكترونيــة وشــقيقتها الورقيــة، وســوف تصــبح الأولى
ورقيـة، ولهـذا إلغاءهـا يعـد الإلكترونية في دعم الصحافة الورقية وانتشارها أكثر لأن الأصل هو الصـحافة ال

  ....".صحية، نفسية، تجارية، معلوماتية " أمرا صعبا للعديد من الأسباب 
  .العلاقة بين الصحافة الورقية والصحافة الإلكترونية: خامسا

  .مستقبل العلاقة بين النوعين من الصحافة .5-1   
تاريخيـــة يصـــل في النهايـــة إلي المتتبـــع لتطـــور وســـائل الاتصـــال والإعـــلام عـــبر العصـــور والمراحـــل ال

تأكيــد فرضــية أن ظهـــور وســيلة اتصـــالية وإعلاميــة جديـــدة لم ينفــي أو يقضـــي علــى الوســـيلة الــتي ســـبقته 
بــالظهور، وإنمــا ظهــور الوســيلة الجديــدة يكــون دعمــا وتطــويرا للوســيلة التقليديــة، فظهــور الصــحافة الورقيــة 

تصال والإعلام حيث قدمت الصحافة المطبوعـة العديـد وتطورها في العالم يعتبر حدثا في تطور وسائل الا
لحرية التعبير والرأي ونشر مبادئ الديمقراطية من الخدمات للجماهير والشعوب والدول، حيث كانت رمزا 

والــدفاع عــن حقــوق الإنســان، كمــا أĔــا كانــت وســيلة في تحريــر العديــد مــن الشــعوب مــن  بــين الشــعوب،
وبعــدها مباشــرة ظهــر الراديــو والــذي يعتــبر قفــزة مدهشــة في تطــور  .خــلال إسمــاع صــوت الثــورة في العــالم

وهناك من كان يظن بأن ظهور الراديو سوف يقضـى علـى الصـحف المكتوبـة  وسائل الإعلام الجماهيرية،
فتميز الصحف المكتوبة بسمات وخصائص عن وسيلة . ل Ĕائي، ولكن ما حدث هو العكس تماماً بشك

فالصحيفة تركز علـى التفاصـيل والتحاليـل، أمـا الراديـو فيعتمـد  .الراديو جعل لها مكانة خاصة لدى القراء
أو بآخر في قد ساهم بشكل  وđذا يكون الراديو والأخبار، في تقديم الأحداث والاختصارعلى الصوت 

ظهـور التليفزيـون  حـدث مـعوالشـيء نفسـه  .الحفاظ على مكانة الصحف المكتوبة لدى جمهورها الخـاص
وتطوره الذي انتقل بنا من عالم الصوت والمطبوع إلي عـالم جديـد يختلـف عـن الوسـائل الـتي سـبقته حيـث 
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ـــين الصـــوت وال ـــوان وغيرهـــا مـــن تقنيـــات إرســـال واســـتق صـــورة المتحركـــةجمـــع ب ، وأحـــدث بال الصـــورةوالأل
التلفزيـون ضـجة كبـيرة أثنـاء ظهــوره وخصوصـا عنـدما أصـبح بـالألوان، ولكــن رغـم مـا قدمـه التليفزيـون مــن 

على تقنيات إخراج عالية وفنيات في التقديم وجمعه بين الصـورة المتحركـة  اعتماداخدمات كبيرة للجماهير 
لأخير ينفرد بخصائصـه عـن التليفزيـون، وهـذا والصوت إلا أنه لم يقض على خدمات الراديو وأصبح هذا ا

ما يحدث اليوم بظهور الإنترنت وتعدد خدماēا وظهور عبر مواقعها ما يسمي بالصحافة الإلكترونية الـتي 
فأغلب الجرائد الموجودة اليوم في العالم في شكل مطبوع  .أصبحت منتشرة بحجم كبير عبر مواقع الإنترنت

وهنــاك جرائــد تخلــت عــن نســختها الورقيــة بمجــرد  .ك جرائــد إلكترونيــة بحتــةتمتلــك نســخة إلكترونيــة، وهنــا
ـــة عنهـــا، هـــل يمكـــن  ـــت، وهـــذا مـــا يطـــرح تســـاؤلات عديـــدة تتطلـــب الإجاب ـــى شـــبكة الإنترن وجودهـــا عل

لمـاذا الحـديث عـن مسـتقبل الصـحف  .للصحافة الإلكترونية أن تلغي وجود إمبراطورية الصحافة المكتوبـة؟
التـــاريخ يشـــهد علـــى أن ظهـــور وســـيلة  ونحـــن نعلـــم بـــأنّ  ،شـــار الصـــحف الإليكترونيـــةالمطبوعـــة في ظـــل انت

  .اتصالية أو إعلامية لم تلغي الوسيلة التي جاءت بعدها
ايضــاح حالـــة  ىالإلكترونيــة ينبغــوالصــحافة وقبــل بيــان العلاقــة بــين كــل مــن الصـــحافة الورقيــة 

فقد أكد كثير من الباحثين أن الصحف الورقية  الصحف الورقية قبيل وأثناء  ظهور الصحافة الإلكترونية،
تشهد أزمة في الوقـت الـراهن، نظـرا لشراسـة المنافسـة بينهـا وبـين القنـوات التليفزيونيـة الفضـائية، أو لظهـور 

  .منافسين على الساحة الإعلامية
  : مظاهر أزمة الصحف الورقية .5-2
عدد من الصحف المطبوعة على مسـتوى العـالم بشـكل عـام، وفي الولايـات المتحـدة  اختفاء -

وأوروبـــا الغربيـــة بشـــكل خـــاص، أو انـــدماجها مـــع صـــحف أخـــرى، وبـــالرغم مـــن أن عـــدد الصـــحف الـــتي 
اختفــت مــازال قلــيلا قياســا بعــدد الصــحف في الولايــات المتحــدة، إلا أن ذلــك يعــد مؤشــرا علــى إمكانيــة 

طبوعــة خــلال العقــدين القــادمين، وهــذا مــا حــدث مــع جريــدة الواشــنطن بوســت الــتي الصــحف الم اختفـاء
  .أعلنت عن التوقف عن إصدار نسختها المطبوعة

تنــاقص توزيــع الصــحف، وهــذا مــا أكدتـــه الدراســات الــتي أجريــت علــى الولايــات المتحـــدة  -
ة للصـحافة يشـير إلي أن سـوق وأوروبا أيضـا خـلال فـترة التسـعينيات، وبـالرغم مـن أن تقريـر الرابطـة الدوليـ

إلا أنـه لا " 2000"الصحافة الأمريكية قد شـهد اسـتقرارا نسـبيا مـع تنـاقص قليـل في التوزيـع خـلال عـام 
   1.يمكن القول اعتمادا على هذا التقرير أن الصحافة الأمريكية تواجه خطر تناقص التوزيع
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ة كولومبيـا للصـحافة أن تناقص دخل الصحف من إعلانات، حيث تشير دراسة نشرēا مجلـ -
مليــار  4.6إلي  1998مليـار دولار عـام  1.9"حجـم الإنفـاق الإعـلاني علـى شـبكة الإنترنــت قفـز مـن 

وقد تعرضت الصحافة العربية المطبوعة لعدد من التحديات في فترة التسعينيات " 1999دولار في أواخر 
ل متخصصـة في الإعــلان، ويقـدر حجــم مـن القـرن الماضــي أهمهـا ظهـور الفضــائيات العربيـة، وتطــور وسـائ

 %42"مليار دولار سنويا، كانت حصة الصحف منها  2الإنفاق على الإعلان في الوطن العربي حوالي 
، أمــا الإنترنــت فينفــق عليهــا مــن %3، واللوحــات%2، والراديــو %15،واĐــلات  %38والتليفزيــون "

 1.%5الإعلان في الوطن العربي حتى اليوم لا يزيد عن 
نمـو الصـحافة الإليكترونيــة والخـدمات الإخباريـة علــى شـبكة الإنترنـت، حيــث ظهـرت مواقــع  -

حجم الإستثمارات في هذا اĐال ففي تقرير أمريكي بين  وازداديصعب حصرها لصحف على الإنترنت، 
 1.9يـوازي  2004عـام  %6أن حجم الإستثمارات التقنية في عالم الاتصـالات والمعلومـات زاد بنسـبة 

تريليــــون دولار بعــــد أن حققــــت الأربــــاح في هــــذا اĐــــال أرباحــــا كثــــيرة، ويشــــير التقريــــر إلي زيــــادة إعتمــــاد 
  2. %30الشركات التجارية علي البريد الإليكتروني بنسبة 

 %25قلة عوائد التوزيع، حيث من المعروف في عالم الصحافة أن التوزيع يساهم بما نسـبته  -
وتقـل بسـبب زيـادة  تتآكـلة وطباعتهـا، والملاحـظ أن هـذه النسـبة بـدأت من إجمال تكلفـة إنتـاج الصـحيف

  3.تكلفة الإنتاج من ناحية، وقلة عدد النسخ المباعة من ناحية أخرى
  : نقاط قوة الصحف الورقية لمواجهة تيار الصحف الإليكترونية  .5-3

ــراهيم الشــامي" يقــول أحــد البــاحثين  ــاقي " إب أن الصــحافة المطبوعــة تتمتــع بعــدة ميــزات عــن ب
ـــى  ـــة الأخـــرى تعطيهـــا القـــدرة عل ـــة فيســـتطيع  الاســـتمرارالوســـائل الإعلامي في ظـــل مجاđـــة الوســـائل الحديث

تـيح تهمـة كمـا الإنسان أن يقرأ الصحيفة مرات بيسر وسـهولة، فالمـذياع والتليفزيـون يفتقـدان هـذه الميـزة الم
المعلومــات وبالتـالي إمكانيـة تحليـل الكلمـات بشـكل أكثــر  امـتلاكالصـحافة للإنسـان المتلقـي القـدرة علـى 

دقة وتفصيل فضلا عن التعمق في تناولها للموضوعات وهذا ما يجعل الصحافة أكثر تأثيرا في الرأي العـام 
سيلة الإعلاميـة السـاخنة الـتي تثـير نوعـا مـن عن غيرها من الوسائل الأخرى، كما تعد الصحافة الورقية الو 

التفاعل بين الجماهير والمسؤولين فهـي تعـد بمثابـة الرقيـب الـذي يبحـث عـن الحقـائق مـن مصـدرها الـرئيس 
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لصالح الجماهير، كما أن الصحافة تعـد أم الإعـلام فهـي لا شـك تـزود الوسـائل الإعلاميـة الأخـرى بكثـير 
  1.الإعلامية ظهورا ومعايشة مع القارئمن المعلومات فكانت أول الوسائل 

كل الناس استخدام الإنترنت والحصول على خدمات التي توفرها مواقعها، كما   باستطاعةليس 
أن الإنترنت يزيد من انتشار الصحافة، فالصـحيفة الـتي تقـرأ عـبر الإنترنـت هـي الصـحيفة الورقيـة جنبـا إلي 

  2. الورق أسهل وأيسر وأكثر عمقا من الإنترنتجنب الصحف الإلكترونية، ولكن تظل القراءة عبر
أن الكلمـــة المكتوبـــة أقـــوي في تأثيرهـــا مـــن الكلمـــة المقـــروءة أو " أحمـــد فرحـــات"يؤكـــد الـــدكتور 

المسموعة فالعلاقة بين الإنسان والقراءة عبر الورق علاقة تاريخية على مر الزمن لا يمكن أن تلغي أو تزول 
ة منافســـة، وســـتظل هـــذه العلاقـــة قائمـــة لـــن تتغـــير حيـــث لا يمكـــن بمجـــرد ظهـــور وســـيلة أخـــرى أو وســـيل

ــه ومنزلــه والمقهــى والســوق وفي وســائل  ــة فهــي بــين يديــه في مكتب للإنســان أن يســتغني عــن الكلمــة المكتوب
  .النقل وفي كل مكان تعد الرفيق للإنسان في أغلب تنقلاته

ا في مجاđــة الوســائل الأخــرى  كــذلك مــن بــين الأشــياء الــتي تحفــظ للصــحافة الورقيــة اســتمراريته
متعــة القــراءة في ظــل ســهولة العــودة إليهــا والعمــق في محتوياتــه، لــذلك لا يعتقــد أصــحاب هــذا الــرأي أن 
الصحافة الورقية ستندثر أو تتلاشي في يوم ما فكل الدلائل في الـدول ذات التقـدم التكنولـوجي تشـير إلي 

مسـتمر، كمـا  ازدهـار بـأن مسـتقبل الكلمـة المكتوبـة في أن هناك حالة تطـور متزايـد للمطبوعـات ممـا يشـير
أن بإمكان أن تضع استراتيجية مهمة تفرض عليهـا تقـديم مـا هـو أفضـل مـن غيرهـا، وبـذلك يمكـن القـول 

  3.بأن الإنترنت يؤثر على الصحافة التقليدية كونه سيصبح دافعا لها نحو مزيد من التطور 
حــبرا وصــورا وإنمــا هــي كلمــة لهــا تــأثير عميــق ووســيلة الصــحافة الورقيــة تتجــاوز كوĔــا ورقــا و  -

مهمة لإشباع رغبات الكثير مـن الجمـاهير، فالقـارئ المعتـاد علـى قـراءة الجريـدة يعـدها متعـة بالنسـبة لـه في 
وهـذا مـا يجعـل الصـحافة  وانتشارالمقام الأول فضلا عن مدى التأثير الذي تحدثه الكلمة المكتوبة من قوة 

 4.الرأي العام وأكثر تميزا عن غيرها من الوسائل الإعلاميةأكثر تأثيرا على 
  .لعلاقة بين الصحافة الورقية والصحافة الإليكترونيةاتجاهات المفسرة ل .5-4
والــذي يدعمــه أنصــار الصــحافة التقليديــة، والــذي يقــول بــأن مــا يظهــر علــى : الأول الاتجــاه 

  : الإنترنت هو ليس بصحافة ولا يمت لها بصلة، لجملة من الأسباب التي يعتقدون đا
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العاملين في الصحافة الإلكترونية ليس لـديهم الخـبرة والتـدريب الكـافي، وهـذا ينسـحب علـى  -
رأي وتعتريـه الكثـير مـن جوانــب  ىاحـترافي وغـير محـرر، وعلـى الأغلـب ذنـوع المحتـوى الخـبري، محتـوى غـير 

الأمريكية مازالت ترفض أن تنظـر " prize pulitzer"القصور والخلل وكمثال على ذلك نجد مؤسسة 
في الأعمـــال الــــتي تقـــدمها الصــــحافة الإلكترونيــــة ولا ترشـــحها للحصــــول علــــى الجـــائزة المرموقــــة في مجــــال 

  .الصحافة
المصــداقية وهــذا نــاجم عــن غيــاب التــدقيق وتحــري المصــادر الموثوقــة، بالإضــافة إلي أن عــدم  -

ســرعة النشــر تفرضــها خصـــائص الإنترنــت تــدفع بالصــحف الإلكترونيـــة إلي الســبق الــزمني علــى حســـاب 
  .التدقيق، وهذا ما جعل البعض يطلق عليها صحافة الإشاعات

عــن  والابتعــادعــايير الخاصــة بالمؤسســة، غيــاب العمــل المؤسســي الــذي يقــوم علــى أســاس الم -
ــــة صــــحافة الإنترنــــت  ــــه جمعي ــــة في اســــتطلاع أجرت ــــة والأخلاقي ــــة والفني  on line"المعــــايير المهني

assocition  " من الصحفيين الذين يعملـون في الصـحافة التقليديـة يعتقـدون بـأن  %69وجدت بأن
الصحف والمواقع الإخبارية في الإنترنت لا تتقيد بالمعايير المطبقة في الصحافة التقليدية وأĔا أقل مصـداقية 

.1  
أنــه إذا كانـــت شــبكة الإنترنـــت قــد أضــافت الكثـــير لحقــل النشـــر  الاتجــاهويــري أصــحاب هـــذا 

لا تـزال مجـرد أداة مســاعدة للصـحافة المطبوعـة في سـبيل توســيع دائـرة قرائهـا علـى المســتوى  عمومـا إلا أĔـا
الدولي، وتطوير الأداء الصحفي وغيرها من الخدمات المتعددة التي تقدمها الإنترنت للصحف الورقية وأنه 

ويعـــود ذلـــك لمــن المســـتبعد أن تنقـــرض الصـــحف الورقيــة أو تتراجـــع مكانتهـــا أمـــام الصــحف الإلكترونيـــة، 
 2001للميزات التي تتميز đا الصحف الورقية عن تلك الإلكترونية، وأوضح المؤتمر العالمي للصحافة عام

أن سرعة وضع مواد الصحيفة علـى الإنترنـت يـؤدي إلي تزايـد الأخطـاء الموجـودة في الصـحف الإلكترونيـة 
  2.والمواقع الإخبارية 

ــاني الاتجــاه ــة تمثــل بــديلا مهمــا عــن الصــحف  يقــوم علــى أســاس أن الصــحف: الث الإلكتروني
  :على فرضيات منها الاتجاهالورقية وسوف تحل محلها وتقوم مبررات هذا 

تشــهد الصــحافة الإلكترونيــة مــيلاد مواقــع كثــيرة تواكبهــا زيــادة في عــدد زوارهــا وتســتفيد مــن  -
  3.لمواد الصحفية من النشرالأزمات التي تمر đا الصحافة التقليدية ومن بينها الرقابة عليها ومنع ا
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الصحف الإلكترونية تتمكن من تقديم نطاق واسع من الخدمات التي لا تسـتطيع الصـحف  -
المطبوعة أن تقدمها، مثل مناقشة أي قضية مع القراء، والتعليق على أي مقال، بل أصبحت تمثل مصدر 

  .مهما من المعلومات، وربما تفوق المصادر التقليدية
الإلكترونية تتميز بنقلها للصورة والنص معا لتوصيل رسالة متعددة الأشكال، كما الصحف  -

 1.تحتفظ بالزائر أكبر قدر ممكن
 2018يـري أصـحاب الصـحافة الإلكترونيـة أن العـالم سيشـهد أخـر صـحيفة ورقيـة في عـام  -

ــتم اســتبعادها عــن الصــح ــار الــتي كــان ي ف الورقيــة، فصــحف الإنترنــت يمكــن أن تحمــل الكثــير مــن الأخب
بسـبب نقــص المسـاحة، حيــث تــوفر الإنترنـت إمكانيــات لتوسـيع الصــحيفة لتحمــل الكثـير مــن المضــمون،  

  2.كما يرون أن الصحافة الورقية صحافة الأميين إلكترونيا 
 واēمهاالصحافة الورقية  CNNرجل الأعمال الأمريكي، ومالك شبكة ِ تيد تيرنر انتقد -

الأشجار المستمر، جراء صناعة الورق، وإصدار الصحف وأشار إلي أن بإفساد البيئة من خلال قطع 
 3.أيام الصحافة كحبر وورق باتت معدودة

كما أن السمات الأساسية للصحف الإلكترونية تفوق السمات الأساسية للمطبوعة   -
من ثورة المعلومات، تقنية النص الفائق، تقنية الوسائط الفائقة،  الاستفادة: يلي وتتمثل السمات فيما

، الاستفادة من للقراء غير متجانسة احتياجاتالإنتقائية، ادخار الوقت والجهد، الحالية والآنية، تلبية 
  4.خدمات الإعلام الجديد

ويتوقع أن تسير فيه الصحافة المطبوعة الورقية مع الصحافة الإليكترونية : الثالث  الاتجاه
الصحافة المطبوعة الورقية من شبكة الإنترنت سواء في  لاستفادة الاتجاهبشكل متوازي مع تزايد في 

عمليات التحرير أو الاتصالات، أو في النشر لأعداد من الصحف الورقية في شكل ملخصات أو نسخ  
في الدول الأخذة في النمو والتي يتزايد فيها استخدام الحاسبات  انتشارهالسيناريو متوقع كاملة وهذا 

  5.الإلكترونية وسط قطاعات الصفوة، وفي مجالات متخصصة
أن هذا الأمر لن يطول حتى يتقلص الفارق إلي أدني مستوى لأن  الاتجاهويري أصحاب هذا 

ى ورق، ونسختها الإلكترونية أمر لا يمكن تجنبه في المستقبل، والترابط بين الصحيفة المطبوعة عل الاندماج
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وقد ينسحب الأمر لصالح النسخة الإلكترونية على الشبكة الدولية فقط، ولإلقاء الضوء على ما يمكن 
أن يحمله المستقبل لصناعة النشر الإليكتروني والعلاقة المقبلة مع النشر التقليدي في العالم العربي نشير إلي 

  :قائق الآتيةالح
أن معظم شركات دور النشر الصحفية العالمية تتجه إلي التنويع في تقديم إنتاجها، وذلك  -

بدخول مجالات الراديو، والتلفاز والأقراص المدمجة، من خلال شركات تعني بتوفير المعلومات الإلكترونية، 
أن هذه  ومن خلال المطبوعات والملاحق المتخصصة وإعداد المؤتمرات، ومن خلال الإنترنت، كما

الظاهرة بدأت تتبلور في الغرب وهي جزء راسخ من واقع صناعة الاتصال والمعلومات في مجتمعات 
 .   السوق وإتاحة المعلومات اقتصادمبادئ  اعتمدتالمعلومات التي 

أن العامل المشترك بين صناعتي النشر التقليدي والإلكتروني هو المحتوى المتميز فمن غيره لا  -
ولا ينتشر تلفاز ولا يستمر موقع على الإنترنت ولهذا فإن شركات الاتصال الكبرى في  تنجح مطبوعة

الغرب تزاوج بين ما تنتجه وسائل اتصالها بأنواعها التقليدية وغير التقليدية بأمثل استخدام لذلك 
 .المحتوى

يعتمد تتعلق بالمحتوى الذي توفره المطبوعات العربية على حد سواء ودون المحتوى الذي  -
على المعلومات الحقائقية، ويتخذ من صحافة المعلومات شعارا له لا تنجح مؤسسات خدمات 
المعلومات ولا تستمر مواقعها على شبكة الإنترنت، ولهذا فإن شركات الاتصال الكبرى في الغرب تزاوج 

  1.تخدام لذلك المحتوىبين ما تنتجه وسائل اتصالها بأنواعها التقليدية، وغير التقليدية، لتقوم بأمثل اس
وأخيرا يمكن أن نشير إلي أن الصحف الإليكترونية الجزائرية بالخصوص والعربية على العموم 
مازال الطريق أمامها طويل يجب أن تمضي فيه لكي تأخذ موقعها بين وسائل الإعلام العربية الأخرى من 

هذه الصحف يتطلب  ازدهارا أن جانب وبين الصحف الإلكترونية العالمية من جانب أخر، وفي نظرن
  :مايلي

تبني استراتيجيات واضحة للتواجد على الشبكة وتحديد أهداف هذا التواجد وإذا ما كانت  -
  .هذه الأهداف دعائية أم تسويقية أم ربحية

الكلي على الدعم الحكومي أو دعم المؤسسة  الاعتمادتنويع مصادر التمويل وعدم  -
سياق يجب أن تبدأ الصحف الإلكترونية العربية ببيع موادها الصحفية الصحفية الأم، وفي هذا ال

والمعلوماتية والأرشيفية والصور وإدخال خدمات النشرات اليومية والتسويق والتجارة الإليكترونية على 
  .مواقعها
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التأهيل الجيد للصحفيين خاصة من يعملون لحساب الصحيفة الإلكترونية في مجالات  -
  .وني وتكنولوجيا المعلومات والوسائط المتعددة النشر الإلكتر 
 احتياجاēمإجراء البحوث والدراسات الخاصة بجمهور الصحيفة الإلكترونية للتعرف على  -

  1.ومحاولة تلبيتها
: وفي الأخير يمكن لنا أن نستنتج من هذه الدراسة عدة نقاط نلخصها في الآتي  

تتسم بخاصية تحديث الأخبار والمعلومات بشكل آني أغلب الصحف الجزائرية والعربية أصبحت - 01
وعاجل، وهذه الخاصية لم تكن موجودة لوقت قريب في أغلب الصحف الإلكترونية الجزائرية، لأĔا  

  .كانت تكتفي بتقديم النسخة الورقية بشكل إلكتروني دون إضافة أي شيء على النسخة الورقية
والجزائرية أصبح لها نسخة إلكترونية عبر شبكة المعلومات أغلب الصحف واĐلات الورقية العربية -02

الدولية، مما سمح لها بالوصول إلى أعداد كبيرة من جمهور القراء ليس داخل الجزائر وإنما في كل مناطق 
فوجود الصحف عبر شبكة الإنترنت يتيح لها مساحة أكبر لتقديم الموضوعات بالتحليل والصور . العالم

كما أتاح هذا النوع من الصحف فضاءً افتراضيا جديدا لمختلف المتصفحين يتم فيه   .والأشرطة الحية
  .تبدل المعلومات والتعليق على ما يقدم من موضوعات

أغلب الصحف الإلكترونية تقدم خدمات متعددة عبر مواقعها الخاصة، ومن بين هذه الخدمات -03
يا التي تحدث داخل البيئة المحلية أو الوطنية أو خدمة سبر الآراء الموجه للمتصفحين للموقع حول القضا

وهناك . العربية أو العالمية، وهذا يكون بطرح أسئلة معينة حول موضوعات مختلفة في شتى مجالات الحياة
أهمية كبيرة نظرا لدوره في صناعة ) سبر الآراء (لكثير من الدول الأجنبية أصبحت تعطي لهذا الركن 

  .القرارات السياسية
لقد ساهمت الصحف الإلكترونية بمختلف أنواعها في دعم مجال حرية التعبير ونقل مختلف الآراء -04

وهذا يعد مكسبا في مجال الصحافة والإعلام، وخصوصا وأن . والاتجاهات دون قيود أو عراقيل أو مراقبة
قبل سلطة الإشهار مجال الصحف الورقية لا يزال في مختلف الدول العربية يشهد خناقا مفروضاً عليه من 

  .وغيرها من القيود التي فرضت بقوة القانون
التطور التاريخي لوسائل الاتصال والإعلام لم يثبت بأن وسيلة إعلامية أو اتصالية أزاحت من -05

طريقها الوسيلة التي ظهرت قبلها، ولهذا ظهور الصحافة الإلكترونية وتطورها السريع لن يقضى على 
سوف يساهم هذا التطور في دفع القائمين على الصحف الورقية نحو تطوير  الصحف الورقية، ولكن

  .تقنيات عرض المضامين الصحفية وأيضا اكتشاف طرق جديدة لكسب القراء والمحافظة عليهم
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يعود سبب تأخر ظهور الصحافة الإلكترونية بالجزائر إلى نقص الإطارات في مجال التحرير -06
شبكة الإنترنت وغلاء أسعارها، وهذا ما جعل ظهور الصحافة  الإلكتروني، وأيضا ضعف سرعة

  .الإلكترونية يتأخر لسنوات عن نظيرēا العربية 
ما تشهده الصحف الإلكترونية من تطور كبير على مستوى الشكل والمضمون لا يقابله تطور في -07

الكثير من الإعلاميين يطالبون مجال التشريعات الإعلامية المنظمة لهذا العمل الإعلامي، وهذا ما جعل 
  .بوضع قوانين عاجلة تحمي الصحفي أثناء أداء مهمته

تعد القيم الإخبارية من أهم العناصر التي يجب أن تتوفر عليها القصص الخبرية في مختلف -08
الصحف، فهذه القيم تتجسد بشكل كبير في الصحف الورقية، وهذا نظرا للمصداقية التي تتميز đا في 

ول إلى مصادر الأخبار والتحقق منها وتقديمها للقارئ، أما الصحف الإلكترونية فيمكن أن تكون الوص
مصدرا لنشر الشائعات بسبب السبق الصحفي في نقل الأخبار والمنافسة التي تفرضها الصحف 

  .الإلكترونية المتواجدة عبر شبكة الإنترنت في تغطية الأحداث
عبر وسائط ) صحافة الأنا( شكل كبير في تطوير صحافة المواطنالصحافة الإلكترونية ساهمت ب-09

إذ أصبح للقارئ أو المتصفح للجرائد فضاءً خاصاً  به ) مواقع التواصل الاجتماعي(الإعلام الجديد 
. للتعبير عن أفكاره وآرائه بكل حرية ودون قيود عليها سواء بالكلمة أو بالصوت أو بالصوت والصورة

  .لإعلامي في نقل الأحداث والأخبار وبشكل يوميوأصبح يقوم بدور ا
الصحافة الإلكترونية تتجه نحو العالمية وذلك بتخطيها كل الحدود الزمانية والمكانية، إذ يمكن -10

للجمهور المتصفح للجرائد الإلكترونية أن يطلع على كل الجرائد التي تصدر في العالم من منزله دون بدل 
دور الجريدة، فهذه الخاصية التي وفرēا الإنترنت والتي جعلت العالم قرية  جهد أو التنقل إلى مكان ص

كونية صغيرة استفادت منها الصحف الإلكترونية وأصبحت تقدم خدماēا لجمهور عالمي، وهذا ما 
يجعل من كل الصحف التي تصدر عبر شبكة الانترنت أĔا صحف دولية وليست صحف وطنية أو 

  .قية التي قد لا تتخطى في بعض الأحيان حدود الدولة الواحدةإقليمية مثل الصحف الور 
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